Original Electrénico

AENOR

Certificado del Sistema de Gestién de
Servicio de Tecnologias de la Informacién

GESTION
SERVICIOS TI

1SO/IEC20000-1

STI-0008/2016

AENOR certifica que la organizacién

LANTIK, S.A.M.P.

dispone de un sistema de gestién del servicio de TI conforme con la Norma UNE-ISO/IEC 20000-1:2018

paralasactividades:  Elservicio de explotacién de sistemas de informacién
(preparacién, planificacién y operacién), segun el catdlogo de
servicios vigentes.

queserealizanen:  SABINO ARANA, 44.48013 - BILBAO (BIZKAIA)

Primera emisién:2016-06-15 Ultima emisién:2025-07-24
Expiracion:2028-07-24

Rafael GARCIA MEIRO
CEO

AENOR CONFIA S.A.U.

:1QNET Génova, 6. 28004 Madrid. Espafia
% Tel. 91 432 60 00.- www.aenor.com
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